TC-4768.989.15-4

FI. 1

MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS

DO ESTADO DE SAO PAULO
22 Procuradoria

R,

o X b N
e NG }\m
=N V= g

&
g~
TS i,

PROCESSO: TC-4768.989.15-4

ORGAO: Companhia do Metropolitano de Sao Paulo — Metro
ASSUNTO: Balanco Geral do Exercicio.

EXERCICIO: 2015

Excelentissima Senhora Conselheira Relatora,

Trata-se do exame das contas referentes ao exercicio de 2015 da Companhia

do Metropolitano de Sdo Paulo — Metrd.

A Fiscalizacdo, a cargo da DF-5.1, apos detida analise, apontou falhas em

varios itens do relatorio (evento 38.46, fls. 44/46).

Notificados os interessados, conforme publicagdo no DOE de 25/10/2016, o
Metrd apresentou suas justificativas (evento 61.1), pugnando pela regularidade dos atos em

€xame.

Instada, a Assessoria Técnico-Juridica se manifestou pela regularidade da

prestacdo de contas (eventos 86.1 a 86.3).

Ato seguinte, a PFE, no mesmo sentido, opinou pela regularidade da matéria

(evento 88.1).

Eis o estagio de maturagdo da instrugcdo processual em que vém os autos
eletronicos ao Ministério Publico de Contas.

E a sintese do necessario.

De inicio, importante consignar que o Ministério Publico possui o dever
irrenunciavel e impostergavel de defesa dos direitos fundamentais, cabendo-lhe exigir dos

Poderes Publicos e dos que agem em atividades de prestagdo de servicos considerados
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relevantes — como ¢ o caso do transporte publico — o efetivo respeito aos direitos
constitucionalmente assegurados. Na visdo desta Procuradoria, ndo basta circunscrever a
analise e fiscalizagdo das contas anuais de 2015 do Metrd de Sao Paulo a aspectos meramente
formais ou pontuais de suas atribuigoes.

Em que pese a importancia dessa verificacdo de conformidade, ¢ preciso,
concomitantemente, ir além e avaliar a sua atuacdo a luz dos objetivos constitucionalmente
tracados no bojo das politicas publicas adotadas, tendo em mira que o transporte coletivo,
dada a sua relevancia, ¢ direito social presente no art. 6° da Lex Mater.

Nesse sentido, destacamos indicios de auséncia de planejamento da execucao
das obras com vistas a efetiva finalidade de amplia¢do da oferta do servigco de transporte
publico pelo Metrd. Apesar da importancia, ndo verificamos, nos presentes autos, avaliagao
detida dos atrasos ocorridos no cronograma das obras a serem realizadas em 2015, tampouco
ha enfrentamento operacional do problema da demanda reprimida para fins de mensuracao
do potencial de crescimento da rede para atender a tal demanda, no ritmo em que as obras
sao feitas e entregues.

Em noticia veiculada pela Folha de Sdo Paulo', percebe-se exagerada
concentragdo de obras entregues no ano eleitoral de 2018, eis que:

“em_seus ultimos momentos no comando do governo
paulista antes de sair candidato a Presidéncia da Republica,

Geraldo Alckmin (PSDB) DEIMRA’ UM SALDO DE
DEZ NOVAS ESTACOES DE METRO E
TREM INAUGURADAS EM 74 DIAS —
MAIS DO QUE AS NOVE ENTREGUES
NOS SEIS ANOS ANTERIORES

E o que ilustra o grafico abaixo:

' Disponivel em https:/www].folha.uol.com.br/cotidiano/2018/04/alckmin-entrega-em-74-dias-de-ano-

eleitoral-mais-metro-que-em-6-anos.shtml
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TRILHOS DE ALCKMIN
Governador inaugurou em 3 meses mais estacdes
do que entregou nos dltimos 6 anos
Estacbes de metrd e trem, por ano de inauguracdo
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O contraste da inauguragado de 9 estagdes em seis anos em face da inauguragao
de 10 estagdes em trés meses, ao longo do ano eleitoral de 2018, revela o risco de que nao
haja trato impessoal e eficiente da gestdo de prazos contratuais. Trata-se de risco de abuso de
poder, mas, sobretudo, revela a precariedade do proprio planejamento do servico publico de
transporte coletivo e a falta de clareza quanto a necessidade de expansdo da rede em busca

do atendimento da demanda reprimida na atuag¢do operacional do Metrd. Tal hipotese é

agravada pela noticia (https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-

noticias/2019/08/29/esquema-do-psdb-no-metro-atrasou-entrega-de-obras-e-deixou-abc-

sem-estacao.htm) oriunda do acordo de delagdo premiada celebrado entre o ex-diretor do

Metrd Sérgio Corréa Brasil e o MPF, cujos excertos trazemos a seguir:
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O esquema de propinas cobradas por integrantes do PS0OB em S&o0 Paulo 2m
obras do Metrd fez que obras fossam tocadas mais lentamente e, assim.
fossem entregues com atraso e mais caras. Assim apontam as imvestigacdes
da forca-tarefa da Operacao Lava Jako no MPF-5P (Ministério Publico Federal
de 550 Paulo), a partir da delacac de empreibzinos e do ex-diretor do Metrd,
Sérgio Corréa Brasil — revelada nesta guinta-feira (29) pela TV Globo.

Brasil & o primeiro ex-dirigente do Meatnd a fechar uma colaboracado premiada
com a Lava Jato.
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2 esquema de oorrupcac beria acontecido nas linhas 2-%Werde e S5-Lilas do
Metro da capital paulista. comandado em parceria oorm unm cartel de
empreibziras. Os deswios ainda zeram com gue o governo do estado, entao
Ccomand=ado por Saraldo Alckmin (PSDB-SP), desistisse aem 2004% de umm
ambicioso projeto de integracao do Metng oom o ABC Paulista 2 ligacio do
MMerd com o LSBT

A ideia. depois de um longo estudo, era prolongar a linha 2-verds abs Sao
Castano,. na regiso metropolitana de S3o Paulo, ondse seria integrada com S
estacao da CPTM (Companhia Paulista de Trens Metropolitanos) j&a existente o
local.

Para isso, no entanto, seria necessario realizar uma nowva: licitagcdo — o que
conbrariava os interesses das construtoras gue ja tinham assinado o contrabo
para a obra na prinneira etapa de consbrucao. ainda no inlcio dos anos 1990

Como o conbtrato assinado previa outro rajeto — gue levawva a linha 2-vVerde ats
a Wila Prudente, passando paelo Tamanduoatel — ele nao podia ser alterado sern
2 realizacao de uma nova licitacZo. (O racado original prevaleceuw, de acordo
CoOIm O gUe guerianm as consbruboras e integrantes do govermno.

FProcurado pela reportagem. o gowverno de Sao Paulo, comandado atualnmente
eor JoSo Dorla (PSD8). afirmou gue calbe ao MebnS responder aela
adrministracao estadual neste caso. " Meaird & o maior interessado na
apuracac de iodos os Tatos e, se comprovada gualguar irregularidade. apoia a
punicao dos ermwolvidos e o ressarcimento dos eveniuais prejuizos aos colres
puUblicos"., disse a Companhia do Meird por meio de nota.

Mebréd aparece em varias delacoes

£ histdaria foi delatada pela priimeira vez por Fabio Gandolfo, ex-esxeculivo e
delator da Odaebrecht na Opaeracio Lava Jabo, eam 20107 Gandoifo afirtna gue o
conbrato recebeaeu 20 adithvos para gue nao fosse feita nowva licitacao. com
rercentuais de 0.9% pagos a pessoas do TCE (Tribunal de Contas do Estado)
para gue as ordaens de sarvicos — Oue existiam Zpanas no papeel 2 nao eram
exacUuiadas — Tossem paermitidas 2 o acordo Nnao fosse desfoibo.

"Esse contrato nunca ewe eficacia. Meu compromisso junbo 8 empraesa era
wiabilizar para que se ornasse uma realidade”,. disse na ocasiao. "0 Mebrd
timha interesse am manter esses contratos porgue uMm processo de licitacao
lervvava miuito tempo. 2 Nac dnha recursos para manter o contrabo.”

Adem de Sandolfo, o delator Banaedicto Jdniorn esx-exaecutivo da Odebrecht.,
enbreqouw aos investigadores uma planilha na gual relaciona recursos da linha 2
a2 um paganmento de RE 2 milhdes para a GWw Comunicacio. empresa gue foi
do margueteiro Luiz Gonzalez, responsawvel por campanhas dos bucanos Josée
Serra e Geraldo Alckmin entre 2002 e 2012

Lgora. o ex—dirgtor do Mebnd confirmmouw a hisioria contada pelos delatores da
Odelbrecht, e formeceu mais detalhes. O ecc-direbor diz que recelb=u RS 1.5
milh&o por conta dos esquamas. No acordo. ele se compromebau a dewvobeer ao
menos RS & milhDaes.

Mo comeco do meas, a Justica Fedseral de S&o Paulo recebeuy dendncia & tornou
Brasil e oubras 13 pessoas rés por esquaemas de corrupcao no Meird paulista.
D processo ramita na 3= vara Federal paulista.

Seqgundo o MPFE Brasil eria participado de 25 episddios de corrupcao passiva
encuanio exxercey suas Tuncdes No Mebnd, endo exigido vantagens am troca
de Tacillidades ofertadas as malores consktrutoras do pais nos episcadios da
ampliacao das linhas 2 & 5 e na montagem da parceria poblico-privaeda gue
resulbocu N projeto da linha 6.

Llem da colaboracao do proprio execubdvo, os Tabos sao conninrmados pelas
dalacdes da Cdebrecht & de oubras constiruboras e por dados oficiais
repassados pela companhia. diz a Lava Jabo.
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Em relagdo ao quadro geral das contas, percebemos especial lacuna no tocante
a aspectos de eficiéncia e qualidade dos servigos prestados. Se tomarmos por paradigma o
Balango Geral da CPTM de 2016 (TC-1205/989/16-3), vé-se grande diferenca de
investigacao/auditoria operacional com relacdo aos dados de satisfagcdo do usuario e
cumprimento de metas, informacdes decisivas para a analise do real impacto do servico
prestado pela empresa estatal a sociedade.

Ao sentir do Parquet de Contas, a matéria ndo estd em condigdes de
apreciacao final, uma vez que subsistem pontos relevantes a serem ainda abordados em sede
de assinatura de prazo, especialmente no que se refere aos seguintes quesitos:

a) Em face das agdes ajuizadas pelos Ministérios Publicos Estadual e
Federal envolvendo o Metrd?, interessa ao Parquet de Contas que haja
esclarecimentos sobre a ocorréncia de cartel que tenha prejudicado a
atuacao operacional da empresa, bem como seus custos e prazos de
execucdo contratual, em rota de mitigacdo da sua capacidade de
expansao planejada do servico publico em face da demanda reprimida.
Em igual medida, interessa saber quais medidas de corregdo,
prevencao, integridade e controle interno foram adotadas pela Origem
a fim de coibir tais desvios e atos irregulares denunciados em outros
exercicios, mas que também repercutiram — direta ou indiretamente —
no balanco de 2015;

b) Quanto as atividades desenvolvidas no exercicio, demonstrar os
resultados obtidos em comparagdo com as metas planejadas e i
diagnostico da demanda reprimida. Interessa-nos, com fulcro no art.

74, 1 e 11, da Constitui¢ao Federal e no art. 75, 111, da Lei 4320/64,
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2 Como se pode ler em http://www.mpf.mp.br/sp/sala-de-imprensa/noticias-sp/cartel-do-metro-a-pedido-do-

mpf-justica-instaura-acao-penal-contra-nove-acusados-por-lavagem-de-dinheiro,

https://www.conjur.com.br/2015-mai-23/mp-sp-denuncia-seis-executivos-formacao-cartel-metro,

https://www.conjur.com.br/2018-dez-19/mp-sp-faz-denuncia-cartel-licitacao-metro,

http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/noticia?id_noticia=19780953&id_grupo=118
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https://www.conjur.com.br/2015-mai-23/mp-sp-denuncia-seis-executivos-formacao-cartel-metro
https://www.conjur.com.br/2018-dez-19/mp-sp-faz-denuncia-cartel-licitacao-metro
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saber o percentual de cumprimento de cada meta estipulada e as
justificativas, caso ndo foram alcancadas. A titulo de exemplo,
juntamos trecho do Relatorio da Fiscalizagdo do Balango Geral da

CPTM em 2016, com tal detalhamento:

- Indicador de Previsdo na 2016 e -
Atividades Produto 1DO/LOA Execugiio % Meta 2016 Justificativa

As cbras da extensdo da
linha 9 - Esmsralda até

2%, 9 10,7 33,788

Empre

SNdlmento

c) Mostrar a evolucdo do niimero de passageiros transportados nos
ultimos cinco exercicios (2011 a 2015), por cada linha de operagdo, a
fim de identificar a evolucao da demanda do servigo, em cotejo com o
planejamento de expansdo da oferta e o seu cronograma de execucao,
em relagdo ao exercicio de 2015;

d) Trazer aos autos o quantitativo de reclamagdes na ouvidoria,
individualizados por linha de operagdo, ¢ a evolucdo desses
quantitativos nos ultimos cinco exercicios (2011 a 2015), bem como o
resultado das pesquisas de satisfagdo. Relevante categorizar as
reclamagdes para identificar as areas criticas. Ficam registrados, mais
uma vez, como exemplo, os anexos juntados pela CPTM no Balanco

Geral de 2016:
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<> CPTM

RELATORIO ANUAL

Indicador de insatisfacao

:
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Bl Resitado positivo em relagao 3 média mensal do ano anterior il Resultads negativo em relagio & média mensal do ano anterior

Gaélculo do indicador = Total de Reclamacfes da linha x 1.000.600 Em 2016 = __13988 = 107.93
de insatisfacas Total da pass. transp. na linha 129.603.036

Total de reclamagé&es por atributo de servigo
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ATENDIMENTO
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Evolugao anual das reclamacdes
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SAU - Atendimento ao Usuéario Pag. 04

< CPTM
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RELATORIO ANUAL 2016

Atendimentos em 2016

Postos de Atendimentos nas EstacgGes 743.219
Central de Atendimento 0800 414.299
Acessa Sao Paulo 208.772
Posto de Credenciamento Usuario Desempregado 75.025
Central de Achados e Perdidos 33.085
Posto de Credenciamento Usuario Especial 24.481
Atendimento Bilhete Escolar 19.886
E-mails 11.687

Relagbes Comunitdrias 1.755
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W assace eublo

Suporte ao Usudrio Pés Ocorréncia 599
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MANIFESTACOES RECEBIDAS NOS CANAIS
DE RELACIONAMENTO COM O USUARIO

Reclamagdes por Canal de Relacionamento

Quadro Resumo
75.8%
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Informagdes
ReclamacSes 51.981
Solicitagdes 59.499

Sugestoes 970

Elogios

TOTAL 1.059.738 24,0% - E-mail

=Telefone 0800
Outros
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e) Detalhar as ocorréncias devido as falhas em equipamentos do Metrd,
esclarecendo o motivo e as providéncias tomadas para a prevencao da
reincidéncia. Importante classificar as falhas em categorias, com o
intuito de facilitar a identifica¢dao das principais causas de interrupgao
de atividade e focar a corre¢ao nas areas criticas;

f) Informar se existe na Empresa planejamento que minimize a
necessidade de obtencdo de financiamentos junto ao Governo Federal
para a sua expansao;

g) Noticiar as providéncias tomadas em rela¢do ao atraso na execugdo
dos respectivos contratos da implantagdo do sistema ERP/SAP e sua
integracdo com o Mastersaf, bem como a possivel existéncia de
clausulas prevendo penalidades por atrasos;

h) Informar o acréscimo no custo final dos contratos de implantagao dos
referidos sistemas em relagdo ao valor previsto inicialmente;

1) Esclarecer se foram ou serdo tomadas providéncias visando
implementar o controle de frequéncia para ocupantes de cargos
comissionados;

J) Informar as providéncias adotadas pela Empresa para eliminagdo de
horas em regime extraordindrio trabalhadas acima do limite previsto
pela CLT, visto que eventos como a Marcha para Jesus e a Parada do
Orgulho LGBT ocorrem anualmente, sendo, portanto, previsiveis pelo
Metro;

k) Detalhar em demonstrativo a indicacdo que o descasamento entre a
receita tarifaria recebida pelo Metr6 e o valor correspondente a

aplicagdo da tarifa sobre o volume de passageiros transportados foi
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efetivamente resolvido pelo acordo que estabeleceu regras de rateio
entre os participantes do sistema metropolitano de transportes € o

Governo do Estado;
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DO ESTADO DE SAO PAULO
22 Procuradoria

1) Apresentar planilha de calculo que justifique os valores distribuidos a
titulo de Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) aos funcionarios
celetistas do Metrd, bem como o atingimento de metas e objetivos que

justificaram esses pagamentos.

Em face do exposto, a fim de complementar a instrucao processual e também
em ateng¢ao aos principios do contraditorio e da ampla defesa, o Ministério Publico de Contas
requer, com fundamento no art. 2°, XIII, da LCE 709/93, a notificagdo dos responsaveis para

que esclarecam as falhas suscitadas pelo MPC.

Ao final, pugna o MPC pelo retorno dos autos para nova manifestagdo na

qualidade de custos legis.

Sdo Paulo, 29 de abril de 2020.

ELIDA G. PINTO
Procuradora do Ministério Publico de Contas
MPC-58
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